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1.-‐ Consideraciones generales sobre el LAFT
¿Qué  es  el  lavado  de  activos?

�‡Estrategias métodos o procesos

�‡Manejo y aprovechamiento de fondos obtenidos a

través de actividades ilegales

�‡Conversión en otro tipo de activo

�‡Ocultamiento de su verdadero origen, propietario o

destino
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1.-‐ Consideraciones generales sobre el LAFT
¿Qué  es    y  qué  busca  el  terrorismo?

�‡El  objetivo  del  terrorismo  es  intimidar  a  la  población

�‡Coaccionar  u  obligar  al  gobierno  o  a  una  organización  

internacional  

�‡Realizar  o  abstenerse  de    realizar  un  determinado  acto  

�‡Amenaza  de  violencia  y  destrucción.

�‡Busca  recursos  para  su  accionar  ilícito  y  obtención  de  

sus  fines
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1.-‐ Consideraciones generales sobre el LAFT
Lavado  de  activos  y  financiación  terrorista  

Financiación  de  terrorismo

Motivación  ideológica  
Puede  ser  dinero  limpio  o  no
Fondos  derivados  de  
donaciones
Transacciones  simples
Beneficiencias  y  uso  de  
ONG  /operaciones  testaferras,
etc.

Lavado  de  dinero

Fines  de  lucro
Lavado  de  dinero  sucio
Fondos  derivados  
de  actividad  criminal  
Transacciones  
cuantiosas  repetidas
Compañías  ficticias
etc.

Tanto  en  LD,  como  en  FT,  la  administración  de  
efectivo  y  operaciones  financieras  tradicionales  es  
una  constante  y  las  medidas  se  han  enfocado  a  ello
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2.-‐ Aspectos básicos del seguro
El  riesgo  de  LA/FT  y  la  industria  del  seguro

Parece no ser claro aún cuál es el riesgo
de lavado de activos y financiación del
terrorismo en la actividad aseguradora.

Las actividades ilícitas están
profundamente incorporadas a la
economía lícita, con escasa separación
institucional y funcional.
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2.-‐ Aspectos básicos del seguro
El  riesgo  de  LA/FT  y  la  industria  del  seguro

�‡El  asegurador    examina,  selecciona  y  evalúa  riesgos  de  acuerdo  con  
criterios  objetivos    y  subjetivos.

�‡Riesgos específicos del sector asegurador: el riesgo de suscripción y
los riesgos relacionados con la evaluación de las reservas técnicas.

�‡Riesgos  similares  a  los  de  otras  instituciones  financieras:  riesgos  de  
mercado,  operacionales,  legales,  organizacionales  y  de  
conglomerado,  incluyendo  riesgos  de  contagio.

�‡En los riesgos de LA/FT pueden existir importantes diferencias.
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2.-‐ Aspectos básicos del seguro
El  riesgo  de  LA/FT  y  la  industria  del  seguro

¿No  será  que  nos  hemos  acostumbrado  a  pensar  que  la  Industria  de  
Seguros  es  protegida?

¿Qué  los  recursos  financieros  ya  vienen  cubiertos?

¿Qué    es  prácticamente  imposible  lavar  recursos  en  seguros?

cumplimiento  legal????
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El GRAN ERROR:

Nos  hemos  olvidado  aprehender  a  
comprender  la  Industria  del  Seguro  y  
consecuentemente  INTERPRETAR  como  se  
debe  administrar  el  Riesgo  de  Lavado  y  por  
supuesto  supervisarlo.
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El GRAN ERROR:

-­‐ La  Legislación  es  nominativa  y  no  hace  énfasis  en  los  
procedimientos.

-­‐ Las  recomendaciones  caen  en  tipologías  que  persiguen  
el  hecho  y  no  el  

-­‐No  estamos  utilizando  lo  que  por  naturaleza  del  seguro  
se  debería  aplicar:

LA  ADMINISTRACIÓN  DEL  RIESGO
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El GRAN ERROR:
�‡ Los  Consejos  de  Administración  de  las  Aseguradoras  están  

�‡ La  Auditoría  Interna  no  ha  complementado  la  labor  de  
cumplimiento

�‡
�‡ La  Debida  Diligencia  falla  por  la  ausencia  de  una  Matriz  de  

Riesgo  de  la  Actividad  Aseguradora
�‡ Se  observa  la  Política  de  Conozca  a  su  cliente  como  una  

acción  facultativa  y  no  obligatoria
�‡ No  han  logrado  mitigar  el  riesgo  generado  por  la  
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Volvamos al origen

La determinación del valor de una póliza y los
correspondientes pagos de primas, no son un
efecto de la imaginación de los excelentes
profesionales de seguros, sino mas bien del
acucioso modelo de scoring que involucra el
análisis de factores de riesgos ponderados.
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Veamos:

En  seguros  de  automóviles podremos  decir  que  
serán  FACTORES  DE  RIESGO,  por  ejemplo:

Edad  del  conductor

Sexo  del  conductor  

Tipo  de  vehículo  asegurado

Otros
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Análisis  Técnico  de  la  Frecuencia  de  Siniestros

Frecuencia  Global  de  Siniestros

Frecuencia  Global(Fg)  =
Total  de  Siniestros

Total  de  Expuestos  a  Riesgo

Ésta  frecuencia  global,  es  obtenida  considerando  a  toda  la  
cartera  en  su  conjunto.
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Análisis  Técnico  de  la  Frecuencia  de  Siniestros

Frecuencia  de    Ocurrencia  de  Siniestros  para  cada  Grupo  de  Riesgo

Fg =   Total  Siniestros

Total  Expuestos
¿Cómo  definimos  las  f(ij)?

Cartera
Global

Siniestros  
Globales

Siniestros  
por  Grupo  
de  Riesgo

Pólizas  por  
Grupo  de  
Riesgo

15
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Presentación  de  Modelos  Aditivos  y  Multiplicativos  para  la  
Determinación  de  Frecuencias  por  Grupo  de  Riesgo

CONSIDERACIONES COMUNES PARA AMBOS MÉTODOS:

2.  Definiremos los factores de riesgo más relevantes, por ejemplo:
grupos de edades 
tipo de vehículo.

3. Determinaremos la cantidad de pólizas por cada Grupo de Riesgo

pij

Grupos  de  Edad Auto  
Básico

Alta  
Performance

Deportivo

50  y  más p11 p12 p13
25-­50 p21 p22 p23
<25 p31 p32 p33

MATRIZ  "P"
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¿PORQUE NO UTILIZAR EL MISMO 
MODELO PARA ADMINISTRAR EL 
RIESGO DE LAVADO DE DINERO?

Por supuesto, desde un punto de 
vista de Gestión de Riesgos, como 
por ejemplo el modelo SARLAFT
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VOLVAMOS  A  ENTENDER  EL  NEGOCIO  
DEL  SEGURO
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2.-‐ Aspectos básicos del seguro
Naturaleza  y  características  del  seguro

Consensual
Bilateral  
Oneroso
Adhesión  
Aleatorio
Ejecución  sucesiva  
Intuito  Persone
Estricta  Buena  Fe
Objetivo:  reparación  de  pérdida  sufrida
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2.-‐ Aspectos básicos del seguro
Elementos  esenciales

Interés  Asegurable  

Riesgo  Asegurable    

Prima  o  precio  

Obligación  Condicional

En  ausencia    de    uno    de    ellos    el  contrato    no    
produce  efectos
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2.-‐ Aspectos básicos del seguro
Clases  de  seguros

DE  DAÑOS

Reales

Terrestres

Marítimos

Aéreos

PATRIMONIALES
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2.-‐ Aspectos básicos del seguro
Clases  de  seguros

DE  PERSONAS

Estrictamente  Indemnizatorios

Accidentes

Salud

Desempleo
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2.-‐ Aspectos básicos del seguro
Clases  de  seguros

DE  PERSONAS

No  necesariamente  indemnizatorios

Vida  individual

Vida  grupo

Accidentes

Previsionales

Riesgos  profesionales

Pensiones

Educativos
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3.-­‐ Gestión  del  riesgo  de  LAFT

Recomendaciones  de    la  IAIS  Octubre  del  2003

PBS18  -­‐ Evaluación  y  Administración  de  Riesgos: reconocer  el  rango  de  
riesgos,  evaluarlos  y  administrarlos  con  efectividad.

PBS  27  Fraude: prevenir,  detectar  y  remediar  los  fraudes  de  seguros.

PBS    28  Combate  al  lavado  de  dinero  y  financiamiento  al terrorismo:
Los  aseguradores  e  intermediarios,    y  como  mínimo  aquellos    que  

ofrecen  productos  de  seguros  de  vida u  otras  inversiones  relacionadas  
con  los  seguros,  deben  tomar  medidas  efectivas  para  detener,  detectar  y  

reportar  lavado  de  dinero  y  el  financiamiento  al  terrorismo  consistentes  

con  las  recomendaciones  del  GAFI.
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3-­‐ Gestión  del  riesgo  de  LAFT
Riesgos  Asociados  al  LA/FT

Son  los  riesgos  a  través  de  los  cuales  se  materializa  el  riesgo  
de  LA/FT:

�‡Reputacional  
�‡Legal    
�‡Operativo  
�‡Contagio
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3-‐ La Gestión de Riesgos del seguro
Factores  de  la  operatividad  del seguro

PERSONAS
-­‐ Asegurador
-­‐ Tomador,  asegurado,  beneficiario
-­‐ Intermediarios
-­‐ Empleados
-­‐ Gobierno  Corporativo

PRODUCTOS
-­‐ Daños
-­‐ Patrimoniales
-­‐ Personales

CANALES  DE  DISTRIBUCIÓN
-­‐ Directo
-­‐ Intermediarios
-­‐ Empresariales

REGIONES  O  JURISDICCIONES
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3.-‐ La Gestión de Riesgos del seguro
Puntos  críticos  de  riesgo  de  LA/FT  en  el  seguro

En el proceso de comercialización

Planeación de las ventas participación de los    
factores de riesgo

Solicitud de cotización: 
x Definición del cliente potencial

x Contacto con el Cliente

x Definición del Programa que se va a ofrecer

Entrega de la cotización: Visita o entrevista:   
x Decisión del negocio y cierre.

Revisión de requisitos

Objetivo.  Identificar el Riesgo



3.-‐ La Gestión de Riesgos del seguro
Puntos  críticos  de  riesgo  de  LA/FT  en  el  seguro

En el proceso de suscripción

Renovación

Actualización de información 

Aprobación del tomador

Objetivo.  Identificar el Riesgo



3.-‐ La Gestión de Riesgos del seguro
Puntos  críticos  de  riesgo  de  LA/FT  en  el  seguro

En el proceso de expedición -‐ emisión

Apertura de nuevas pólizas

+Revisión de documentos del negocio

+ Validación de información capturada 

Ingreso del negocio en el sistema

Objetivo.  Identificar el Riesgo



3.-‐ Aspectos básicos del seguro
Puntos  críticos  de  riesgo  de  LA/FT  en  el  seguro

En  el  proceso  de  indemnización

+  Cumplimiento  del  compromiso  de  suministro  de  

información

+  Revisión  del  caso

+  Pago  del  siniestro

Objetivo.  Identificar el Riesgo



3.-‐ Prevención y administración del riesgo de LAFT
Identificación del riesgo

Propósito

-‐ Conocer el riesgo de LC/FT inherente 
-‐ Ubicarlo en los factores de riesgo

Actividades

-‐ Segmentación de factores de riesgo
-‐ Descubrir de patrones de riesgo de LC/FT
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3.-‐ Prevención y administración del riesgo de LAFT
Medición o evaluación

Propósito 

-‐ Determinar posibilidad o probabilidad de 
ocurrencia

-‐ Calcular magnitud del daño

Actividades

-‐ Métodos de medición
-‐ Procedimientos

Resultado: Perfil del riesgo inherente de la entidad y  
de los factores de riesgo y del riesgo materializado
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3.-‐ Prevención y administración del riesgo de LAFT
Control

Propósito:
-‐ Gestionar el riesgo inherente
-‐ Disminución de posibilidad de ocurrencia y de su 

impacto
-‐ Establecer el perfil del riesgo residual

Actividades:
-‐ Métodos para definir medidas de control
-‐ Fijación de niveles de exposición y de tolerancia
-‐ Reportes de Transacción Sospechosa RTS

Luego,  el  MONITOREO
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3.-­‐ Prevención  y  administración  del  riesgo de  LAFT
Procedimientos

Mecanismos
x conocimiento del Cliente
x Conocimiento del Mercado
x Identificación análisis de operaciones inusuales
x Determinación reporte de transacciones sospechosas

Instrumentos
x Identificadores de riesgo
x Segmentación de los factores de riesgo del Mercado
x Seguimiento de transacciones
x Consolidación electrónica de transacciones
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4.-­‐ Herramientas
�‡Cultura  empresarial    enfocada  a  Procesos  y  Gestión  de  Riesgos

�‡Código  de  Ética  y
�‡Código  de  Buen  Gobierno  Corporativo  
�‡Resolución  32/2011  de  la  UIF
�‡40+9  Recomendaciones  del  GAFI

�‡Guía  contra  el  LA/FT  de    IAIS
�‡28  Recomendaciones  de  la  IAIS                                                  

�‡Ley  Sarbanes Oxley SOX   de  USA  2002
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Conclusiones

1. El  lavado  de  dinero  y  financiamiento  del  terrorismo,  han  invadido  el  
sector  asegurador  y  aún  no  nos  hemos  percatado  del  futuro  daño.

2. Las  autoridades  se  han  enfocado  en  el  resultado  generado,  
orientando  al  ente  supervisado  a  controlar  resultados

3. Las  entidades  aseguradoras  han  seguido  parámetros  de  control  de  

4. Nos  hemos  enfocado  a  particularizar  el  hecho  de  que  el  lavado  está  
presente  en  el  producto,  en  la  operación  o  en  la  debida  diligencia,  
cuando  en  realidad  deberíamos  haber  comprendido  el  PROCESO

5. Tenemos  las  mejores  herramientas  de  combate  y  las  debemos  usar  
como  modelo  preventivo  de  combate  matricial  

6. Debemos  comprender  nuevamente  nuestra  industria  para  entender  
qué  Gestión  de  Riesgos  debe  aplicarse.
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